
INFORMATIQUE & BUREAUTIQUE

INTELLIGENCE ARTIFICIELLE EN ENTREPRISE

Durée :
1 jour

Public :
Tout le personnel

Prérequis :
Bases informatiques et
messagerie

Modalité :
Intra-entreprise

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

→ Comprendre ce qu'est l'IA générative et ses applications concrètes en entreprise
→ Identifier et prendre en main les outils IA utiles à son métier
→ Utiliser l'IA de manière efficace, responsable et éthique
→ Anticiper les impacts de l'IA sur les métiers et les compétences

DÉROULÉ PÉDAGOGIQUE

01 COMPRENDRE L'IA GÉNÉRATIVE
→ Définition des grands modèles de langage (LLM) et de l'IA générative
→ Ce que l'IA sait faire, ses limites actuelles et ses hallucinations
→ Exemples d'usages sectoriels : production, RH, commercial, administration

02 OUTILS IA AU QUOTIDIEN
→ ChatGPT, Microsoft Copilot, Gemini : découverte et prise en main
→ Prompting efficace : comment formuler des demandes précises et obtenir des résultats
→ Automatisation de tâches répétitives : rédaction, synthèse, traduction, code

03 ÉTHIQUE, DONNÉES & ENJEUX
→ Confidentialité des données d'entreprise et RGPD avec les outils IA
→ Biais algorithmiques, esprit critique et vérification des réponses
→ IA et emploi : évolution des compétences et des métiers demain

MOYENS PÉDAGOGIQUES & ÉVALUATION

→ Démonstrations en direct sur les principaux outils IA du marché
→ Exercices pratiques de prompting sur cas métier concrets
→ Formateur expert IA et transformation numérique des entreprises

Évaluation de fin de stage — Quiz de validation + exercice pratique de prompting évalué
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